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Arastirma, Antalya Merkez Ilge simirlar iginde kalan alanda gergeklestirilmistir.

Aragtirmanin amaci, Antalya Merkez Ilgesi’nde yasamini siirdiiren kent halkinin son 5 yil igerisinde yerel
yonetimlerce gerceklestirilen caligmalar ve hizmetler hakkindaki memnuniyetini; yerel yoneticilerden
beklentilerini; kentin sorunlarina dair duyarliligini tespit etmeye yoneliktir.

Elde edilen bulgularin, yerel yoneticilere rehberlik etmesi; zaten bilinen bazi hususlarin bilimsel verilerle
hatirlatilmasi hedeflenmistir.

Toplam 511 anketten elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS 15.0 programm araciligl ile
degerlendirilmistir.

Kapali uglu sorular, istatistiki olarak degerlendirilmis ve sonuglar asagidaki sekilde tablolagtirilmistir:

— Konut Bahgesi Yeterliligi (Cizelge 1)

— Kent Halkinin ihtiyaglarinin Karsilanmasi (Cizelge 2)

— Kentsel Projelerin Kente ve Kentliye Katkisi (Cizelge 3) ve
— Kent Sorunlar1 (Cizelge 4)

Agik uglu sorularda belirtilen mesaj, talep ve elestiriler ise ayrica raporlandirilmustir.

Konut Bahcesi Ozellikleri % (yok + ¢ok yetersiz + yetersiz + vasat)
Bahge varlig % 79,39
Bahge biiytikliigii % 65,28
Cocuk oyun alan1 varligi % 82,92
Otopark varlig1 % 66,05
Yesil alan varlig % 69,78
Guvenlik % 83,61
Bahgenin konut sakinleri tarafindan kullanimi % 72,00

Cizelge 1. Konut Bahgesi Yeterliligi



Kentin Niteligi ve Ihtiyaclar

% (cok yetersiz + yetersiz + vasat)

Parklarin varlig % 59,27
Parklarin kalitesi % 69,88
Bisiklet yollar1 % 90,60
Parklardaki giivenlik % 88,11
Spor alanlari % 86,30
Yiiriiyiis yollar % 81,84
Kaldirim Calismalari % 72,54
Kaldirim agaglandirmasi ve gélgelendirme % 83,02
Refiij Bitkilendirmesi % 79,62
Kentteki yesil alan miktar1 % 79,96
Kentteki yesil alan kalitesi % 75,35
Adres tabelalar1 % 80,20
Yaya gegitleri % 77,35
Cop kutusu, konteynir % 75,30
Temizlik Hizmetleri % 71,57
Can ve mal giivenligi % 94,41

Cizelge 2. Kentsel ihtiyaglarmin Karsilanmasi

Kentsel I¢in Uretilen Projeler

% (cok olumsuz + olumsuz + vasat)

Alt gegitler % 55,04
Rayl1 sistem % 77,12
Dokuma Fabrikasi'nin ticari alana doniistiiriillmesi % 77,16
Kent merkezindeki aligveris merkezleri % 65,17
100.Y11 Spor Kompleksi % 63,94
Lara Kumul Ormani'na Disneyland Projesi yapilmasi % 94,76
Kent meydani varligi % 75,36
Cumbhuriyet Meydani % 82,86

Cizelge 3. Kentsel Projelerin Kente ve Kentliye Katkis1




Kentsel Sorunlar % (cok onemli + 6nemli + orta)
Lara Kumul Ormani % 94,76
Dogal alanlarin korunmamasi % 91,84
Tarihi alanlarin korunmamasi % 91,55
Kanalizasyon ve drenaj % 90,38
Carpik yapilagsma % 89,86
Kiyilarda yogunlasan plansiz turizm % 89,07
Trafik ve ulagim % 90,08
Girtlti kirliligi % 89,12
Hava kirliligi % 88,84
Horiinti kirliligi % 87,40
Yesil alan yetersizligi % 87,80
Icme suyu % 85,39
Deniz kirliligi % 84,21

Cizelge 4. Kent Sorunlari

Anketin son béliimiinde katihmcilarin, yetkililere iletmek istedigi mesajlar ve anketin sonuclari
asagida bes ana bashk altinda toparlanmistir:

Yesil Alan Yetersizligi

Kentteki yesil alan miktari, % 87,80 ile 6nemli bir eksiklik olarak nitelendirilmistir (Cizelge 4).

Acik uglu soruya verilen yanitlarda da egitim ve yas grubu gozetmeksizin siklikla dile getirilen sorun yesil
alanlardir. Kisiler, kentsel diizenlemelerde daha kaliteli yesil alan diizenlenmesi istediklerini; kiigiik parklarin
yerini biiylik ve yesil alan miktar1 yiiksek olan parklarin almasi gerektigini belirtmiglerdir.

Yesil alan diizenlemelerinde susuzluga dayanikli bitki tiirlerinin kullanilmasi talep edilmis; portakal agaci
basta olmak iizere kentte narenciye tiirleri gormek istenildigi belirtilmistir. Palmiye agaci ve ithal bitki
tiirlerinin kullanilmasinin tepki ile karsilandigi tespit edilmistir.

Park adi altinda ticari yapilasmaya izin verilmemesi gerektigi belirtilmis; Atatiirk Parki ve Beach Park
orneklerinde elestiriler yapilmistir. Buna gore, giris iicretlerinin kaldirilmasi, sezlong ve semsiye
tcretlerinin  kaldirilmasi; plajlarin halkin  kullanimina agilmasi ve Atatiirk Parki' nin arag trafigine
kapatilmasi talep edilmistir.

Egitim diizeyi yiiksek kisilerce dile getirildigi tespit edilen bir husus, kamu arazilerinin korunmasi; tarihi ve
dogal alanlarin ranta kurban edilmemesi gerektigidir. Lara Kumul Ormani'nin dogal haliyle korunmasi,
kullanima agilacaksa halka acik bir kent parki olarak diizenlenmesi; keza Vakif Zeytinligi'nin dogal dokusu
korunarak halkin kullanimina agilmasi istenmistir.

Elestiri ve talepler kisminda vurgulananlar, Cizelge 4'te Lara Kumul Ormani ile ilgili verilen yanitin
saglamasi niteligindedir.




Arac Trafigi ve Ulasim Sorunu

Kentteki trafik ve ulasim sorunu, % 90,08 ile kent sakinlerinin yasam kalitesini diisiiren 6énemli bir sorun
olarak nitelendirilmistir (Cizelge 4).

Agik uglu soruya verilen yanitlarda en sik dile getirilen husus, rayli sistem ve toplu tagimaciligin trafigi alt
iist ettigidir. Yorumlarda, rayl1 sistemin gectigi noktalarda araclarin ge¢is imkani olmadigindan ambulansin
ilerleyememe endisesinin siklikla yer almas1 dikkat ¢ekicidir.

Toplu tasima giizergahinin ve duraklarin diizenlenmesi, araglarin yolunu uzattigt gerekgesiyle tip
kavsagindaki toplu tasima sirkiilasyonun ¢oziilmesi, minibiislerin sehir trafiginden ¢ikarilmasi talep

edilmistir.

Toplu tagimanin ¢ok pahali oldugu; fiyatlarin indirilmesi gerektigi belirtilmistir. Ant-kart uygulamasinin
memnuniyetsizlik yarattig1 kaydedilmistir.

Trafik 1siklarinin araglar ve yayalar i¢in ard arda ve diizensiz yandigi, can giivenligi acisindan tehlike
yarattig1 belirtilmis; diizenlenmesi istenmistir.

Yol, Kaldirim ve Altyap1 Calismalari

Cizelge 2'de yetersizligi ifade edilen kaldinm caligmalart ile ilgili elestiri ve talepler elestiri ve talepler
boliimiinde ayrica ifade edilmistir.

Yeni diizenleme adi altinda kaldirimlarin her yil yeniden kazilmasi ve yapilmasi, en rahatsiz edici unsur
olarak belirtilmistir. Caligmanin tek bir kez ve kisa siirede yapilmasi istenmistir.

Kaldinim yiiksekliklerinin makul olmasi; engelliler ve bebek arabalari i¢in rampalarin yer almast; Giilliik,
Isiklar caddelerinde ve Dokuma-Antkoop. arasinda bulunan inisli-¢ikiglt kaldirimlarin standart bir kotta
yapilmasi istenmistir.

Kaldirimlara gélge yapan agaclarm dikilmesi sik¢a dile getirilen bir istektir.

Can ve Mal Giivenligi

Can ve mal giivenliginden endise duyan kisilerin oram1 %94,41 dir (Cizelge 4).

Elestiri ve talepler kisminda, 6zellikle geceleri bu endisenin arttigi belirtilmig; buna bagli olarak cadde ve
sokak aydinlatmalarinin yeterli diizeye getirilmesi istenmistir.

Kalei¢i restorasyonu yapilmis olmasina ragmen bolgede giivenlik konusundaki endigsenin devam etmesi
dikkat gekicidir.

Hava-Goriintii Kirliligi

Kis aylarinda meydana gelen hava kirliligi, kent sakinlerinin % 88,84 ile en rahatsiz olduklar1 konulardan
biridir (Cizelge 4)

Elestiri ve talepler boliimiinde kaydedildigi tizere, kirliligin gecekondulara dagitilan diisiik kaliteli komiirden
kaynaklandigi kent sakinlerince bilinmektedir ve sorunun ¢6ziilmesi beklenmektedir.

Yaz aylarinda sehir trafigindeki yogun hareketten kaynaklanan toz ve hava kirliligine ¢éziim bulunmasi
istenmektedir.

Tabela ve reklam panolarinin ¢esitliliginden, diikkan ve onlerinin farkli diizenlenmesinden, ¢atilardaki giines
enerjilerinden kaynaklanan ¢irkin goriintiiler olduk¢a rahatsiz edici bulunmaktadir. Standart bir uygulama
olmasi Onerilmektedir.






